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高齢者あんしん相談センター館・幸町は              
高齢者の暮らしの安心を地域のネットワークで支えます！ 
必要なサービスにつなげ、暮らしの安全を守るために活動します！ 
 

高齢者あんしん相談センター館・幸町は、高齢者の暮らしを地域で総合的にサポートするために

活動します。志木市社会福祉協議会が運営を行っています。気軽にお立ち寄りください。 

 

業務内容                                （秘密厳守） 
＊総合相談 介護に関すること・様々な心配事等高齢者についてのご相談 
   

相談は直接、センターにお越しいただくほか、電話でも結構です。また、ご自宅に訪問して、ご相談

をお受けすることも出来ます。 

介護や福祉サービスについての説明、申請手続きの代行もいたします。（費用は無料です。） 

 

＊介護予防事業  介護予防ケアプランの作成・介護予防教室など 

 ＊一人暮らし高齢者の見守り活動 

＊高齢者の尊厳・人権を擁護する活動 

＊介護支援専門員への情報提供や支援など 

 
【専門相談】 
・なんでも健康相談      
・成年後見制度利用相談   
・認知症対応相談        

 

電話：４８５－５６１０  FAX：４８５－５６１１ 
月曜日から土曜日の午前８時３０分から午後５時１５分 

主任介護支援専門員・看護師・社会福祉士がチームで対応します。（緊急時２４時間対応） 

 

 

 

 



 

 

高齢者あんしん相談センター館・幸町では、高齢者の方々が住み慣れた地域で
安心して暮らし続けられるよう、個々の高齢者の方の状況に応じて、適切なサービス、多様
な支援を提供していきます。主任介護支援専門員、看護師、社会福祉士の専門職を配置し、
個別のサービスのコーディネートをおこなうと共に、専門性を活かしながら、地域のさまざま
なサービスを結ぶネットワークづくりもおこないます。高齢者あんしん相談センター館・幸町が
「身近で頼りになる場」として、皆様から信頼されるかけがえのない存在になるよう、職員一
同努力して参ります。今後ともどうぞよろしくお願いいたします。
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