
 

 

 

介護保険の申請代行や介護 

サービスの相談や手続きなど 

介護予防についての情報提供 

も行います 

 

 

柏の杜 ～柏町地区担当～ 

志木市高齢者あんしん相談センター 

高齢者あんしん相談センター柏の杜は、高齢者の方が住み慣れた地域で安心 

して生活できるよう介護・福祉・健康・医療など、さまざま面から高齢者と 

そのご家族をサポートするための相談窓口です。志木市から委託され志木市 

社会福祉協議会が運営を行っています。主任介護支援専門員・保健師・社会

福祉士等がチームで対応いたします。秘密は厳守いたします。 

電話、来所、訪問対応可能です。お気軽にご相談ください。 

 
 

介護に関することやどこに相談

してよいかわからなど心配事 

など、高齢者の方の健康面や

生活全般に関する相談 

 

 

高齢者虐待や成年後見制度 

消費者被害などの相談 

 
 

☎ 048-486-5199  
F   A   X  048-476-4000 

E メ ー ル kasiwanomori@shiki-syakyo.or.jp 

住    所  柏町 3-5-1（第二福祉センター内） 

開所時間 月曜日～土曜日 ８：３０～１７：１５  

（祝休日年末年始を除く） 

※時間外は転送電話で対応致します。 

総合相談 

権利を守る 

要支援の方の 

ケアマネジメント 

さまざまな 

関連機関との連携 

介護や健康のこと 

相談無料 

社会福祉法人 志木市社会福祉協議会 

その他、認知症サポーター養成講座、介護予防や健康のミニ講座なども行っています。 
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